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背景说明

企业在满足自身社会责任建设的同时，需要不断增强其供应链企业社会责任管理，要

求供应商共同履行企业社会责任。聚泰为此向供应商提供明确的行为准则，要求供应商在

生产产品时遵守高水准的职业标准、劳动法和尽责管理要求，不断强化企业社会责任意识。

一、矿产供应链尽责管理标准

聚泰遵循以下标准实施矿产供应链尽责管理

《经合组织关于来自受冲突影响和高风险区域的矿产的负责任供应链尽职调查指南》

(第3版)-简称OECD指南

《中国负责任矿产供应链尽责管理指南》 (第2版)-简称中国指南

《钴冶炼厂尽责管理标准》2.0

《联合国工商业与人权指导原则》

《企业识别和解决矿产供应链中最恶劣形式童工问题的实践性行动》 《联合尽责调查标准》

《全金属尽责调查标准》

二、尽责管理体系五步框架

从2020年开始，聚泰即开展钴的负责任供应链尽责管理，按照《OECD指南》和《中国指

南》，以及《钴冶炼厂尽责管理标准》的五步法框架开展供应链的尽责管理。2021年，根据

行业标准和下游客户要求，我们将镍纳入到尽责管理体系中，将钴供应链尽责管理体系升级

为矿产供应链尽责管理体系，开始向镍供应商传导尽责管理要求。

第一步建立完善的企业管理体系

1、建立由总经理直管的钴供应链尽责管理组，总经理为组长，总经理下设管理组和工作组，

组员包括有丰富尽责管理经验的副总经理、品质、安环、人力资源等相关部门。

总经理

矿产供应链尽责管理 -管理组

矿产供应链尽责管理 -工作组



2、建立矿产供应链尽责管理程序文件，发布公司，并定期实施培训，提高全员尽责管理意识。

第二步供应链风险的识别和评估

1、梳理钴原料来源

公司本年采购钴原料主要为废催化剂，全部来自国内。

2、通过问卷调查、网络查询、实地评估、 申诉机制、客户反馈等方式收集所有供应商相关的

信息，包括合规性信息、原料信息、尽责管理信息等。

3、从武装冲突、人权、政府治理三个方面，依据如下工具进行对矿产来源地进行受冲突

影响和高风险区域评估。

使用工具：

海德堡“全球冲突晴雨表”

联合国制裁名单

腐败指数

人类发展指数

欧盟冲突矿物条例CAHRA清单

多德弗兰克法案

4、评估高风险区域结果：钴：刚果(金)为受冲突影响和高风险区域。但钴矿的主要来源地刚

果金南部的卢阿拉巴省和上加丹加省，不被视为受冲突影响区域，而属于存在普遍人权和童

工风险的高风险区域。运输途经国津巴布韦、莫桑比克、坦桑尼亚、赞比亚存在治理方面的

风险。镍：马达加斯加存在治理方面的风险。

第三步对识别的风险制定并实施应对政策

由于我司生产原料为废催化剂，供应商全部为国内供应商，目前无需采取应对政策。

第四步评估与审核

2022年接受客户第二方审核三次。

第五步报告尽责管理过程和结果

公司网站建立了社会责任板块，有关社会责任、矿产供应链尽责管理相关信息及工作动态

都公布在网站，供相关方参考、讨论。同时，聚泰积极参加矿产行业上下游会议及论坛、协会，

与相关方分享和报告供应链尽责管理的进展，并呼吁行业相关方能共同行动起来开展尽责管理，

共同创建更为持续健康的矿产供应链。


